x Im iuftrag der
Y GISS Stadt KIn

Gesellschaft fiir innovative
Sozialforschung und Sozialplanung e.V.

Befragende Stelle/Einrichtung:

Ankieta dotyczaca sytuacji zyciowej oséb
bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig w Kolonii

Miasto Kolonia chce poprawi¢ warunki zycia bezdomnych. Prosze odpowiedzie¢
na ponizsze pytania, jesli nie posiada Pan/Pani wtasnego mieszkania na umowe
najmu, a miasto Kolonia zakwaterowato Pana/ Panig w tymczasowym
zakwaterowaniu, domu pomocy spotecznej lub hotelu, aby uchroni¢ Pana/ Panig
przed bezdomnoscig. Nawet jesli Pan/ Pani mieszka i przebywa pod opiekg w
osrodku dla bezdomnych, chetnie przyjmiemy informacje. Dziekujemy bardzo!

Zaczynamy od kilku pytan osobistych.

1. Czy mieszka Pan/Pani sam/a czy z innymi .
Iudzmi? wszystko, co
dotyczy.

Mieszkam sam/a..
Mieszkam z partnerkg/ z partnerem.

Mieszkam z partnerka/ partnerem i dzieckiem/ lub dzie¢mi ponizej
18 lat..

Jestem samotnym rodzicem i mieszkam z dzieckiem/ dzieémi
ponizej 18 roku zycia razem.

Mieszkam z innymi cztonkami rodziny (dziadkami,
rodzenstwem,wujami, ciotkami).

Mieszkam z grupg bezdomnych.
Mieszkam w gospodarstwie domowym innej osoby/rodziny.

Inne:

OO0O0OO0 O O 000

Nie chce odpowiadad na to pytanie.

Polnische Version
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Jesli mieszka Pan/Pani z dzieémi:
w jakim sg wieku??

lat/a lat/a lat /a lat /a Prosze podaé
informacje dla
lat /a lat /a lat/a lat/a kazdego dziecka.

Nie chce odpowiedzie¢ na to pytanie

lle ma Pan/ Pani lat?

lat.

Nie chce odpowiedzie¢ na to pytanie.

Jakiej ptci jest Pan/ Pani ?
kobieta

mezcyzna

inna/ odmienna

Nie chce odpowiedzie¢ na to pytanie.

W jakim kraju Pan/ Pani sie urodzit/a?

w Niemczech

Whpisac¢ tutaj prosze swoj
W . .
kraj urodzenia.

Nie chce odpowiedzie¢ na to pytanie.

Jakie ma Pan/Pani obywatelstwo?

niemieckie

. ) Prosze podac swojg
INNne: 1 narodowos¢.
Bezparistwowy/a

Nie chce odpowiedzie¢ na to pytanie.



7. Jakie ma Pan/Pani wyksztatcenie i kwalifikacje
zawodowe?

O Chodzitem/ Chodzita mdo szkoty w Niemczech i/
lub odbytem/ odbytam praktyke zawodowa (staz) i mam...

O O
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Brak swiadczenia ukoniczenia szkoly.

Swiadectwo szkoty specjalnej.

Swiadectwo szkoty podstawowej.

Dyplom ukonczenia szkoly srednie;.

Kwalifikacje wstepne na uiwersytet/ matura.
Rozpoczete szkolenie zawodowe, ale nie ukonczone.
Ukonczone szkolenie zawodowe.

Rozpoczete studia na uniwersytecie, ale nie ukonczone.

Ukonczone studia wyzsze.

(O Nie chodzitem/chodzitam do szkoty w Niemczech...

OO0 O O O 0O

O

Chodzitem/ Chodzitam do szkoty za granicg przez lat.

Rozpoczetem/ rozpoczetam szkolenie zawodowe lub studia za
granicg ale ich nie ukoniczytem/ ukonczytam.

Ukonczytem/ ukorniczytam szkolenie zawodowe lub dyplom za
granica.

Moje zagraniczne wykrztatcenie lub moje kwalifikacje
zawodowe sg uznawane w Niemczech.

Moje zagraniczne kwalifikacje szkolne lub zawodowe nie sg
uznawane w Niemczech.

Dobrze porozumiewam sie w jezyku niemieckim.

Moj niemiecki jest wystarczajgcy do codziennej komunikaciji.

Stabo méwie po polsku lub wcale.

O Nie chce sie okreslac.

Zaznaczy¢
wszystko,
co dotyczy.

Zaznaczy¢
wszystko co
dotyczy.
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Z jakiego dochodu Pan/Pani zyje? i Zaznaczyé wszystko

Nie mam dochodow.

co dotyczy

Mam dochody, tj.

OO0 O OO 00000

Swiadczenia z urzedu pracy (SGB Il) ﬁ Burgergeld, Hartz IV, Tagessatze

Swiadczenia z urzedu pomocy spotecznej pomoc spoteczna (Sozialhilfe),
Grundsicherung im Alter und

Zasitek dla bezrobotnych z urzedu pracy (ALG I)| pei Erwerbsminderung

Renta ﬁ emerytura, renta sieroca, renta inwalidzka

Pienigdze dla uczniéw, studentéw i stazystéow i . B. BAB. BAfSG

Swiadczenia socjalne dla rodzicéw i dzieci np. zasitek na dzieci, zasitek

rodzicielski, pienigdze z
Alimenty dla siebie lub dla dzieci. urzedu ds. mtodziezy

) ) np. Praca podlegajaca ubezpieczeniu
Dochéd z pracy zarobkowej spotecznemu, Minijob, praca za 520 €,
samozatrudnienie

Dochdd z pracy nierejestrowane;j

Pienigdze poprzez zebranie, zbieranie butelek

inne:

Utrzymuje sie z dochodow innych domownikow

Nie chce sie okreslac.

Czy ma Pan/ Pani dtugi?

Nie.

Zaznaczy¢ wszystko
co dotyczy.

Tak, otrzymuje tylko negatywne informacje Schufa.

Nadal mam dfugi czynoszowe lub dtugi wobec dostawcy
energii.

Tak mam dtugi na ubezpieczenie zdrowotne.

Tak, mam inne dtugi

Nie chce sie okreslac.



Kilka nastepnych stron dotyczy Pana/i sytuacji
mieszkaniowej, bezdomnosci i poszukiwania
zakwaterowania w Kolonii.

10. Jak dtugo mieszka Pan/Pani w Kolonii?

Od lat / miesiecy.

11. A jak dtugo tu zyje Pan/i?

W zaktadzie, hotelu,
kwaterze, w ktorej
od obecnie mieszkasz

12. Czy byt/a Pan/i juz zakwaterowany/a w innym
miejscu lub mieszkat/a w innej placowce, odkad
zostat/a Pan/i bezdomnym/bezdomna w Kolonii?

Nie.
Tak, w zakwaterowaniu zbiorowym.

Tak, w hotelu.

Tak, w zamknietym mieszkaniu.

Tak, w projekcie mieszkaniowym.

Tak, w innej placéwce pomocowej, tj

Tak, gdzie$ indziej, a mianowicie.

O O OO0 OO0

Nie chce sie okreslad.



13. Chcemy sie dowiedziec jak zostat/a Pan/i

Zaznaczyc¢ wszystko
bezdomny /bezdomna. ye e

co dotyczy.

Miatem/miatam wtasne mieszkanie z umowg najmu w
Niemczech i stracitem/ stracitam to mieszkanie.

Kiedy skonczyty sie moje Swiadczenia socjalne dla mtodziezy,
statem/statgm sie bezdomny/a.

Wyprowadzitem/ wyprowadzitam sie od rodzicéw/rodziny i nie
miat/miatam mieszkania.

Uciektem i nigdy nie miatem mieszkania w Niemczech.

Pochodze z zagranicy (nie uciekam) i nigdy nie miatem/ miatam
mieszkania w Niemczech.

Inne, a mianowicie:

OO0 OO O O O

Nie chce sie okreslad.
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Od jak dawna jest Pan/ Pani bezdomny/a w
Niemczech?

mniej niz 3 miesigce
Od 3 miesiecy do mniej niz 1 roku
1do5 lat

Ponad 5 lat

OO O0OO0O

Nie chce sie okreslac.

Prosze odpowiedzie¢ na pytania na nastepnej stronie tylko
wtedy, gdy juz stracit/a Pan/i swéj dom w Niemczech.

Jezeli nie to prosze przejs¢ do pytania nr 18 na stronie 8.



15. Dlaczego stracit/a Pan/i mieszkanie? Zaznaczyé wszystko
co dotyczy.

O Bytem/ bytam winien czynsz.

O Stracitem/ stracitam dom z powodu pozbawienia
wolnosci/w trakcie aresztu.

O inne powody, a mianowicie: Prosze podaé
nam wszystkie
przyczyny, ktére
doprowadzity do
utraty domu!

O Nie chce sie okreslacd.

16. Stracit/a Pan/i ostatnie mieszkanie w Kolonii?

O Tak Q Nie

O Nie chce sie okreslac.

17. Jesli stracit/a Pan/i mieszkanie w Kolonii, czy
probowat/a Pan/i wczesniej uzyska¢ pomoc?

O Nie, nie prébowatem/prébowatam uzyska¢ pomocy w Kolonii.

O Tak bytem/ bytam ... Zaznaczy¢ wszystko
co dotyczy.

O w urzedzie pracy i prositem/ prositam o pomoc.

O w urzedzie mieszkaniowym, w Resodienste lub w wydziale
mieszkaniowym miasta Kolonia i poprositem/ poprositam o
pomoc.

O w innym centrum kontaktowo-doradczym w Kolonii, a
mianowicie:

O Rézne, a mianowicie:

O Nie chce sie okreslac.



18. Szuka Pan/Pani wtasnego mieszkania?

e OO0 O O

OO O0OO0O0O

O O

21.

Prosze zaznaczy¢
wzyzstko co dotyczy.

Tak, szukam ogtoszen mieszkaniowych lub jestem na
liscie oczekujgcych jednej lub kilku firm mieszkaniowych

Tak, otrzymuje wsparcie w znalezieniu mieszkania od:

Tak, ale w tej chwili nic nie robie lub nie moge sie tym zajg¢.

Nie, bo

Nie chce sie okreslad.

. Kiedy ostatnio ogladat /a Pan/Pani mieszkanie w

Niemczech?

W tym roku.

W drugiej potowie 2022 roku.
Wczesniej

nigdy

Nie chce sie okreslacd.

. Czy ma Pan/ Pani Wohnberechtigungsschein

(WBS)?
Tak (O Nie

Nie chce sie okreslac.

Potrzebuje Pan/ Pani pomocy lub wsparcia w
znalezieniu zakwaterowania? Jaka?



Chcielibysmy wiedzie¢, jakie ma Pan/Pani doswiadczenia
z ofertami w Kolonii i jakiej innej pomocy moze Pan/ Pani
potrzebowac.

22. Czy regularnie korzysta Pan/Pani z ustug
doradczych?

O Dostaje porady od pomocy dla bezdomnych, takich jak
Rochus, Café Auszeit, w poradni dla kobiet OASE, Vringstreff,
Wendepunkt lub w poradnictwie migracyjnym, albo w poradni
dla dla uchodzcow lub w poradnictwie dla kobiet w cigzy itp.

Jesli nie korzysta Pan/ Pani z poradnictwa, to dlaczego?

O Nie znam zadnej oferty.

Prosze zaznaczy¢

(O znam oferte, ale...
wzyzstko co dotyczy

nie mam odwagi isc.

Nie moge znalesc.

droga tam trwa zbyt dfugo.

Nie mam biletu na autobus ani pocigg/tramwaj.
Nie odpodawiajg mi godziny otwarcia.

nie ma windy, zbyt wiele schodéw lub innych przeszkdd.
pracownicy nie mowig w moim jezyku.

odmaoéwiono mi rady.

nie czuje sie mile widziany/a. Jedli jestes lesbijka,
osobg biseksualng,

jako osoba LGBTIQ* czuje sie Zle traktowana/y * trans* interseksualna
i/lub queer

jako cudzoziemiec czuje sie Zle traktowany/a.
oferowane rady nie pomagajg mi.

nie potrzebuje rady.

O O0O0O0OO0OO0OOOOOOOOO

inne, a mianowicie:

O Nie chce sie okreslad.



23. Czy regularnie korzysta Pan/ Pani z pomocy

zdrowotnej dla oséb bezdomnych?

O Korzystam z pomocy zdrowotnych, na przyktad karetki na
Appellhofplatz, mobilnej stuzby medycznej na Looks e.V., w
Annohaus, w Café Victoria lub B.O.J.E, opieki medycznej dla

dzieci i mtodziezy, poradni uzaleznien, pokoju do
przyjmowania narkotykow...

Jesli nie korzysta Pan/Pani z pomocy zdrowotnych,
dlaczego nie?

O Kiedy jestem chory/a, ide do lekarza lub do szpitala.

O Nie znam zadnej oferty.

O Znam oferte, ale... Prosze zaznaczy¢
wzyzstko co dotyczy

nie mam odwagi isc..

Nie znalaztem/znalaztam tego.

droga tam trwa zbyt dfugo.

Nie mam biletu na autobus ani pocigg lub tramwaj.
Nie odpowiadajg mi godziny otwarcia.

nie ma windy, zbyt wiele schodéw lub innych przeszkdd.

pracownicy nie mowig w moim jezyku.

odmowiono mi pomocy.
P Y Jesli jestes lesbijka,

nie czuje sie mile widziany/a. gejem, osoba
biseksualng, trans*,
jako osoba LGBTIQ* czuje sie Zle traktowana/y * interseksualng i/lub

queer

jako cudzoziemiec czuje sie Zle traktowany/a.
oferty mi nie pomagaja.

Nie potrzebuje zadnej pomocy medycznej.

OO0OO0O0OO0OOOOOOOOOO

inne, a mianowicie:

O Nie chce sie okreslacd.
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24. Jaki jest Pana/Pani stan zdrowia?

O Bardzo dobry/ dobry Q zadowalajacy

O Raczej zty/ zty O Nieokreslony

25. Czy cierpi Pan/Pani na chorobe Jesli tak, jest
lub powazny uszczerbek na cp)apri'é :(:°d
zdrowiu? lekarska?

Tak Nie

Thmam.
Cukrzyce
Gruzlice

inng przewlektg chorobe ptuc

Wirusowe zapalenie watroby typu C

HIV / Aids

otwarte rany

choroba psychiczna

uzaleznienie od alkoholu

uzaleznienie od nielegalnych narkotykow
uzaleznienie od lekow

uzaleznienie od hazardu

mam inng chorobe, mianowicie:

mam inng chorobe, mianowicie:

O O O0O000O0OOOOOOO
O O 00000000000

Jestem niepetnosprawny/a fizycznie i zalezny/a

chodzik, aparat
od pomocy.

wozek inwalidzki,
stuchowy

Nie, nie mam zadnej choroby ani niepetnosprawnosci.

OO O O O0OO0OOOOOOOOOO O

Nie chce sie okreslacd.
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26. Czy regularnie korzysta Pan/Pani z innych ustug

spotecznych dla osdb ubogich lub bezdomnych?
O Korzystam z innych ustug spotecznych, np. z miejsc
noclegowych i Swietlicy w GULLIVER, Café Auszeit lub w

Diakoniehaus Salierring, ze sklepow z odziezg, punktéw
dystrybucji zywnosci, stotéwki dla bezdomnych, Tafel itp

Jesli nie korzysta Pan/Pani z zadnej z tych ofert
spotecznosciowych, to dlaczego nie?

O Nie znam zadnej oferty.

O Znam oferte, ale... Prosze zaznaczy¢
wzyzstko co dotyczy.

inie mam odwagi is¢.

Nie znalaztem tego.

droga tam trwa zbyt dfugo.

Nie mam biletu na autobus ani pocigg/ tramwaj

Nie odpowiadajg mi godziny otwarcia.

Nie ma windy, zbyt wiele schoddéw lub innych przeszkod
pracownicy nie méwig w moim jezyku.

odmdwiono mi pomocy.

nie czuje sie mile widziany/a.. *Jesli jestes lesbilkg

gejem, osobg biseksualng,
trans*, interseksualng
i/lub queer

jako osoba LGBTIQ* czuje sie Zle traktowana

jako cudzoziemiec czuje sie zle traktowany.

oferty mi nie pomagaja.

Nie potrzebuje tych ofert

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOO0OO0O0

inne, a mianowicie:

O Nie chce podawac¢ zadnych informac;ji.
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27. Czy kiedykolwiek doswiadczyt/a Pan/i Npzniewag
dyskryminacji lub przemocy w Kolonii? uszkodzenia ciata,

przemoc seksualna,
O Tak, a mianowicie wykluczenie,

marginalizacja.
O nie

O Nie chce sie okreslac.

28. Jezeli tak: czy powodem byta Pana/Pani ptec
lub orientacja seksualna?

O Tak O Nie

O Nie chce sie okreslac.

Jesli tak, co miasto moze zrobi¢, aby ochroni¢ Pana/
Panig?

29. Czy jest Pan/i osoba transptciowg/trans*? / Nieidentyfikuje sie
Pan/i z ptcig, ktora

O tak O hie zostata

przypisana przy
O Nie chce sie okreslac. urodzeniu.

w
o

. Czy jestes ...
Heteroseksualny
Homoseksualista (lesbijka lub gej) lub biseksualista

Inne, a mianowicie:

O O O O

Nie chce sie okreslac.
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31. Jakie ma Pan/Pani negatywne i/lub pozytywne
doswiadczenia z urzedem ds. Porzadku
publicznego i policjg, stuzbami bezpieczenstwa
na dworcu lub lotnisku lub z prywatnymi
stuzbami bezpieczenstwa?

32. Co miasto kolonia mogtoby zrobi¢, aby
wesprzec Pana/Panig w poprawie sytuacji
zyciowej?

O W bardzo krotkim czasie, w najblizszych tygodniach:

O W ciggu roku:

O Nie chce sie okreslacd.

Jesli ma Pan/ Pani dzieci i/lub jesli nie jest Pan/i z
Niemiec, na nastepnych stronach mamy jeszcze kilka
pytan. Dla wszystkich innych ankieta konczy sie tuta;.
Bardzo dziekujemy za wsparcie!
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Jesli mieszka Pan/Pani z dzieémi...

33.

O O

O O

O O

35.

O O

Czy otrzymuje Pan/Pani swiadczenia na
edukacje i uczestnictwo (BuT) na swoje
dzieci?

Nie

Tak, a mianowicie... Zaznaczy¢ wszystko,
co dotyczy.

O dla wycieczek szkolnych, wycieczek klasowych.

(O na obiad.

O 15 € za udziat w zyciu spotecznym i kulturalnym w gminie (np.
klub sportowy, szkota muzyczna

O w zakresie pomocy w nauce, korepetycji

O na transport szkolny / ryczatt na osobiste przybory szkolne.
Nie wiem.

Nie chce sie okreslac.

. Czy ktores z Pani/Pana dzieci jest w klubie?

Tak (O Nie

Nie chce sie okreslaé.

Czy ktores z Pana/Pani dzieci uczeszcza do
osSrodka dla mtodziezy?

Tak O Nie

Nie chce sie okreslac.
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36.

O O

38.

O O O

39.

O
O

Czy Pana/Pani dzieci majg regularny kontakt z
dziecmi w tym samym wieku poza swietlica lub
szkota?

Tak O Nie

Nie chce sie okreslacd.

. Czy ma Pan/ Pani pediatre dla dziecka/ dzieci??

Tak O Nie

Nie chce sie okreslac.

Czy zabiera Pan/i swoje dzieci na badania od urodsenia do

profilaktyczne? 18 roku zycia, jest
11 mozliwych
Tak O Nie badan kontrolnych

Moje dziecko/dzieci sg poza tym wiekiem

Nie chce sie okreslac.

Jesli Pana/i dzieci uczeszczaja do szkoty: Czy
majg w kwaterze miejsce dla siebie, gdzie
moga odrabiaé lekcje?

Tak O Nie

Nie chce sie okreslac.
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Jesli nie jest Pan/i z Niemiec...

40. Jak dtugo przebywa Pan/Pani w Niemczech?

O Przez okres krotszy niz 3 miesigce.
O Od 3 miesiecy do mniej niz 1 roku.
O 1do5 lat.

(O Dtuzejniz5 lat.

O Nie chce sie okreslac..

41. Jaki jest Pana/Pani status zamieszkania?
O Jestem obywatelem/obywatelka kraju UE i ...

O mam prawo do statego pobytu.

Q pracowac tutaj.

O poszukuje pracy w Niemczech.

(O Nie jestem z UE i mam ...

(O zezwolenie na bezterminowe osiedlenie sie lub zezwolenie na
staty pobyt w UE

Np. osoby uprawnione
O zezwolenie na pobyt czasowy na okres trzech lat. ﬁ do azylu, uznani
uchodzcy.
O zezwolenie na pobyt czasowy na okres jednego roku F e ———
O zezwolenie na pobyt lub tolerancje (niepewny status pobytuj OChrony. L
uzupetniajace;

O Nie mam waznych dokumentdéw ani prawa pobytu w Republice
Federalnej Niemiec.

O Inne, a mianowicie

O Nie chce sie okreslac..
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